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Dark patterns — ,ciemna” strona e-commerce?

Jeszcze do niedawna estetyczny design, spersonalizowane oferty czy intuicyjny layout stanowity popularne
narzedzia marketingowe w sektorze e-commerce, ktérych celem byto maksymalizowanie sprzedazy. Aktualnie,
te narzedzia przestaty by¢ wystarczajgce. Skuteczniejszym sposobem na generowanie obrotu branzy
e-commerce okazaty sie by¢ rozwigzania oparte na btedach poznawczych konsumentéw — ich nieuwadze,
pospiechu czy podatnosci na impulsy. Takie internetowe ,putapki” zyskaty miano dark patterns.

Cho¢ dark patterns nie sg nowym ,wynalazkiem”, to dopiero w ostatnim czasie ich stosowanie stato
sie przedmiotem szczegdlnego zainteresowania odpowiednich organéw, w tym Prezesa UOKIK, ktéry coraz
czesciej nakfada wysokie kary pieniezne na przedsiebiorcéw stosujacych tego typu narzedzia.

Zapraszamy na spotkanie, w trakcie ktérego przyjrzymy sie dotychczasowym rozstrzygnieciom dotyczacym dark
patterns i zweryfikujemy, jakie konkretne narzedzia marketingowe zostaty zakwestionowane przez organy.
Podejmiemy sie rowniez wyzwania udzielenia odpowiedzi na pytanie: czy kazde dziatanie marketingowe
zwodzgce konsumentdéw zyskuje miano narzedzia dark pattern?
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Link do spotkania zostanie przestany drogg mailowg po dokonaniu rejestracji. Udziat w konferencji jest

- Rejestracja: prosimy o uzupetnienie formularza do 15 kwietnia 2024 r. do godziny 16:00.
D
bezptatny i mozliwy po potwierdzeniu przyjecia zgtoszenia przez organizatoréw.


https://forms.office.com/e/gGWgSHhm6Y
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